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Abstract  

Writing citations is very crucial in a scientific work because writing techniques and citations describe the 
quality of the scientific work we create. Therefore, it is important to introduce the citation application to 
students in the Disaster Management Study Program, Faculty of Economics and Business, Budi Luhur 
University. The aim of this community service activity is to introduce the use of the Mendeley application 
to students and provide motivation to write quality scientific papers with correct citations. Increasing 
students' ability to cite scientific papers will increase students' ability to complete their final assignments 
later. 
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Abstrak 

Penulisan sitasi sangat krusial dalam sebuah karya ilmiah karena teknik penulisan dan sitasi 

menggambarkan kualitas dari karya ilmiah yang kita buat. Oleh karena itu, menjadi penting 
mengenalkan aplikasi sitasi pada mahasiswa di Program Studi Manajemen Bencana Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Universitas Budi Luhur. Tujuan kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini adalah untuk 

mengenalkan penggunaan aplikasi Mendeley kepada mahasiswa dan memberikan motivasi menulis 
karya ilmiah yang berkualitas dengan penulisan sitasi yang benar. Dengan meningkatnya kemampuan 

mahasiswa dalam sitasi dari karya ilmiah akan meningkatkan kemampuan siswa dalam mengerjakan 
tugas akhir nantinya. 

Kata Kunci: Mendeley; Karya Tulis Ilmiah; Tugas Akhir; Mahasiswa 

 

Pendahuluan  

Perkembangan teknologi dan informasi memiliki dampak positif pada berbagai sisi 
kehidupan termasuk dunia penulisan akademik. Perguruan tinggi adalah tempat akademisi 
menorehkan kemampuannya menulis karya ilmiah, diantaranya adalah mahasiswa yang 
diharuskan untuk menyusun karya ilmiah selama masa penyelesaian. Karya ilmiah berupa 
skripsi, tesis, disertasi merupakan tulisan yang harus disusun agar tercipta atikel akademik yang 
original dan autentik (Rahmat, 2023; Baarik et al., 2023; Hasrian et al., 2023; Wilyanti et al., 
2023). Dalam penulisannya, melibatkan penggunaan referensi dari berbai sumber karya ilmiah 
yang lain, hal ini disebut sitasi.  

Penulisan sitasi sangat krusial dalam sebuah karya ilmiah, karena teknik penulisan dan 
sitasi menggambarkan kualitas dari karya ilmiah yang kita buat. Seringkali ditemukan kesalahan 
dalam menulis sitasi, misalnya tidak mengikutsertakan referensi pada daftar pustaka setelah 

https://ejournal.uin-suka.ac.id/dakwah/aijce
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mengutip sebuah pernyataan dalam jurnal atau buku. Kesalahan penulis ini dapat dianggap 
sebagai tindakan plagiarisme, baik itu disengaja ataupun tidak disengaja.  

Oleh karenanya, agar karya ilmiah yang dibuat tidak terjaring plagiarisme, penting bagi 
mahasiswa mengetaui cara menulis sitasi yang benar. Penyusunan referensi dapat dilakukan 
secara manual atau menggunakan Software Mendeley. Mendeley adalah software yang dapat 
membantu penulisan sitasi dan daftar pustaka pada karya ilmiah, dengan manajemen dan 
jaringan sosial akademis sehingga memudahkan pengaturan publikasi hasil penelitian secara 
online serta menemukan update publikasi paling mutakhir (Nurbaya, 2023; Prihastomo et al., 
2023; Wicaksono et al., 2023). Dengan menggunakan Mendeley, penulis akan lebih mudah 
untuk mengambil sumber dan isi tulisan dari sumber pustaka, baik secara manual maupun 
secara otomatis perangkat lunak Mendeley. 

Berdasarkan latar belakang tersebut, maka diperlukan pelatihan peningkatan soft skills 
penggunaan Mendeley pada mahasiswa Program Studi Manajemen Bencana Fakultas Ekonomi 
dan Bisnis sebagai pendukung penulisan tugas akhir. Pelatihan ini bertujuan mengenalkan 
penggunaan aplikasi Mendeley kepada mahasiswa dan memberikan motivasi menulis karya 
ilmiah yang berkualitas dengan penulisan sitasi yang benar. 

 

Metode Pelaksanaan 

Kegiatan pengabdian ini bertujuan untuk mengenalkan penggunaan aplikasi Mendeley 

kepada mahasiswa dan memberikan motivasi menulis karya ilmiah yang berkualitas dengan 

penulisan sitasi yang benar. Dalam pelaksanaan kegiatan dilakukan, tim melakukan beberapa 

tahap kegiatan yaitu persiapan, pelaksanaan, evaluasi serta pelaporan. Dengan alur 

pelaksanaan seperti pada Gambar 1. 

 

 
Gambar 1. Alur Pelaksanaan 

 

Hasil dan Pembahasan 

Dalam pelaksanaan pengabdian kepada masyarakat ini, mahasiswa diarahkan untuk 

mengunduh dan menginstal aplikasi Mendeley. Proses instalasi Mendeley sangatlah mudah. 

Instalasi Mendeley dapat dilakukan dengan mendownload aplikasi Mendeley di 

https://www.mendeley.com. Setelah didownload, diinstall di laptop atau komputer. Mahasiswa 

kemudian masuk pada tahap mengaplikasikan Mendeley dalam penulisan karya ilmiah dengan 

bantuan Microsoft Word. Sebelum memulai membuat daftar pustaka dengan menggunakan data 

atau file yang terdapat dalam Mendeley, terlebih dahulu pastikan bahwa Mendeley Desktop 

maupun Mendeley Web sudah terintegrasi di dalam perangkat lunak (Ms. Office) pengolah kata 

yang kita miliki (Akbar et al., 2024; Aprilyanto et al., 2023; Ardinata et al., 2023; Febrina & 

Rahmat, 2024; Ma’dika & Rahmat, 2024; Pratama et al., 2024; Rahmat, 2024; Rahmat et al., 

2024; Saputra & Rahmat, 2024). 

Persiapan Pelaksanaan Evaluasi Pelaporan



Wahyuni  et al .  Peningkatan Softski l l  Penul isa n  …  

 

 Jurnal  Relawan dan Pengabdi an Masyarakat  REDI  | Vol .  2 No.  1 | Agustus 2024  15  
 

Untuk membuat sitiran dari daftar referensi yang telah tersimpan di dalam Mendeley, ikuti 

langkah-langkah berikut ini: (1) Aktifkan tab References di MS Word; (2) Klik Insert Citation dari 

toolbar MS Word; (3) Klik Go to Mendeley, untuk mengaktifkan/ membuka Mendeley. Selain Go 

to Mendeley, bisa pula dengan langsung menuliskan judul referensi/ file pada kotak tersedia, 

lalu tekan Enter. Didemonstrasikan juga kepada mahasiswa proses penginputan secara manual 

pada Mendeley dalam menambahkan referensi. Setelah mahasiswa praktik membuat daftar 

pustaka dengan aplikasi Mendeley, mereka kemudian diarahkan untuk mengisi kuisioner terkait 

pelatihan yang diberikan. Pengisian kuisioner ini penting untuk mengetahui seberapa jauh 

kebermanfaatan pelatihan yang telah dilakukan, dan melalui pretest-postest ini dapat diketahui 

tingkat pengetahuan mahasiswa sebelum dan sesudah dilaksanakannya kegiatan pengabdian. 

Diharapkan dengan adanya hasil kuisioner, dapat menjadi bahan evaluasi bagi kegiatan 

pengabdian berikutnya (Albar & Mastiah, 2023; Rusli et al., 2023; Pamungkas & Rahmat, 2023). 

Adapun dokumentasi kegiatan tersebut dapat dilihat pada Gambar 2. 

 

 
Gambar 2. Dokumentasi Kegiatan 

 

Kesimpulan 

Dari hasil uraian pembahasan di atas, dapat disimpulkan bahwa kegiatan pengabdian 

kepada masyarakat yang bertujuan untuk mengenalkan penggunaan aplikasi Mendeley kepada 

mahasiswa dan memberikan motivasi menulis karya ilmiah yang berkualitas dengan penulisan 

sitasi yang benar berjalan dengan lancar dan mahasiswa bisa mengaplikasikan dalam penulisan 

tugas akhir dan tugas perkuliahan lainnya. 
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